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Anders 20%

Feitelijke informatie 5%

Info over kwaliteit product 5%

Hoelang in bezit 6%

Voor/nadelen 7%

Onderbouwing 14%

Gebruikservaring 41%

Anders 13%

Nieuwe producten 7%

Grote aakopen 11%

Elektronische producten 14%

Verschillende producten 22%

Producten in bezit 33%

Bij welke producten 
laten we een review  
achter?
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laten we een review 
achter?

DE Feiten

Weet niet 2%

Minder dan 1x per maand 55%

Anders 3%

1x per maand 25%

Afhankelijk van product 13%

2x per maand 2%

Laten we ons 
beïnvloeden  
door reviews?

nee 32%

nee 20%

ja 68%
Anders 7%

Soms 8%

Nee, zeker niet 8%

Enigszins 11%
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HEt Aantal reviews

Vertrouwen krijgen 2%

Vergelijken 2%

Anders 15%

Mening van anderen 26%

Goede keuze 8%

Informatie 10%

Goed beeld krijgen 12%

Productervaring 25%

Waarom lezen 
we reviews?

Geen bepaalde reden 2%

Anders 6%

Iets te melden 3%

Miskoop 4%

Heel (on)tevreden 6%

Mening delen 21%

Anderen informeren 58%

Waarom plaatsen 
we reviews?
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66%
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informeren  

41%
Gebruiks-
ervaring 

33%
Producten 

in bezit

Gemiddelde score van de top tien meest gereviewde merken

55%
Minder dan 1x 

per maand

Overal op internet behoedt hij onschuldige burgers van miskopen en geeft 
goede en slechte fabrikanten de feedback die ze verdienen. De reviewer 

speelt een belangrijke rol in het online aankoopproces van de Nederlandse 
consument. Maar wie is nou eigenlijk deze reviewer? Kieskeurig.nl deed 

onderzoek om meer duidelijkheid te krijgen over wie deze held van shoppend 
Nederland is, en waarom hij zo belangrijk is. 

Spiegelreflexcamera’s
worden het best beoordeeld. 

2.542 reviews 
gemiddeld cijfer: 9,1

Het merk Focal (speakers) 
scoort gemiddeld het hoogst 
33 reviews gem. een  9,5

De reviews van de 
Samsung Galaxy S5660 Gio 
worden het meest bekeken

Iemand die een  review  leest
doet daar gemiddeld
58 seconden  over En 
bekijkt gemiddeld  2 pagina’s
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GSM’s

Totaal 
aantal:

Gemiddelde 
score:

Digitale camera’s

102.7248,7

LCD tv’s

53.3638,6

Videocamera’s

34.6608,4

Espressomachines

14.6358,2

Totaal

849.2667,9

DE Reviews per productgroep

125.9498,1
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